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BAO CAO CUA BAN TONG GIAM POC

Viv: Két qua san xuét kinh doanh nim 2024 va Ké hoach san xuét kinh doanh nam 2025

Kinh gtri: Pai hoi déng c6 déng thwéng nién nim 2025

Thue hién theo Diéu 1& t& chirc va hoat ddng ciia Céng ty ¢6 phadn Dwoc phdm Nam
Ha, Nghi quyét Pai hdi ddng c6 déng thwéng nién ndm 2024, Ban Téng Giam d6c xin
béo céo v&i Dai hoi vé Két qua san xuat kinh doanh ndm 2024 va Ké hoach san xuat kinh
doanh nam 2025 nhw sau:

I. KET QUA SAN XUAT KINH DOANH NAM 2024:

1. Tébng quan nganh Dwoc:

N&m 2024, nganh Dwgc Viét Nam tiép tuc tang trwdng 6n dinh trong béi cdnh nén
kinh t& dang phuc hdi va chinh sach y t& cong dwoc ddy manh. Theo bao cao ciia BMI,
doanh s6 toan thi trwérng dwoc pham ca nwéc wéc dat khodng 6,37 ty USD, téng khoang
6,6% so v&i ndm 2023.

Trong co cau phan phodi, kénh bénh vién (ETC) tiép tuc déng vai tro dong Iwe chinh
cho ting trwéng nganh, chiém 70% téng doanh s6. Doanh thu dwec pham kénh ETC
tdng khodng 7%, nh& cac chinh séch hd trg nhw wu tién thudce san xuat trong nwée trong
dau thau, mé réng danh muc thude chi tra béi Bao hiém Y t&, va viéc cai cach co ché tw
chi tai chinh tai cac bénh vién cong 1ap. Nhivng thay ddi nay gidp khoi théng dong von
cho mua s&m thubc va thiét bi, ting Iwu lwgng bénh nhan diéu tri, qua do thuc day tiéu
thu thudc tai bénh vién.

Trong khi d6, kénh nha thuéc (OTC) ghi nhan mirc téng trwdng thap hon (tdng
5,42%) do strc mua chuwa phuc hdi hoan toan. Nguwei dan sau dai dich ¢6 xu hwéng quay
lai kham chira bénh tai co s& y té, thay vi tw mua thubc diéu tri tai nha. Ngoai ra, thu
nhap gidm va chi tiéu tiét kiém ciing anh hwédng dén hanh vi tiéu dung thude khéng ké
don. -

Bé&n canh nhirng tin hiéu tich cwe, nganh Dwec Viét Nam ndm 2024 van dbi dién
nhiu thach thire dang ké:

o Phuy thudc 16n vao nguyén liéu nhap khdu: Khoang 90% nguyén liéu san xuét
thudc tai Viét Nam van phai nhap tir nwée ngoai, chli yéu 13 Trung Quéc va An
D6. Sy bién dong cua ty gia, chi phi logistics va cac yéu té dia chinh trj toan ciu
da lam gia tang rii ro ddu vao va anh hwéng dén bién lgi nhuan cia doanh
nghiép trong nuéc. (Ngudn: IQVIA)

o Na&ng lwc R&D va san pham co gia trj cao con han ché: Phan I6n doanh nghiép
trong nwée van tap trung san xuat thube generic v&i gia tri thap, chwa cé nhidu
dau tw cho cong nghé bao ché hién dai, thubc sinh hoc, hodc biét dwoc gée.
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Diéu nay lam han ché nang lwc canh tranh véi thubc nhap khdu & phan khic
cao cép va chuyén khoa.

o Tinh trang thubc gid, thubc kém chét lwong van con tdn tai, &nh hwdng dén
niém tin ngudi tiéu dung. Trong ndm 2024, Bo Y té da ban hanh nhiéu vén ban
canh bao va x(r phat cac sdn phadm khéng dat chat lwong, song day van la van
dé ton tai can dworc téng cwong kiém soat.

2. Bao cao két qua san xuat kinh doanh nam 2024:

Cac chi tiéu doanh thu, chi phi, Igi nhuan sau khi da dwgc Coéng ty TNHH Ernst &
Young Viét Nam thic hién kiém toan nhw sau:

Pon vj: ty dong

% sV % sv
Chi tiéu TH 2023 | KH 2024 | TH 2024
KH 2024 TH 2023
Téng doanh thu 1.001 1.102 1.055 96% 105%
Téng chi phi 950 1.050 1.012 96% 107%
Loi nhuan sau thué 40 41 34 83% 85%

Trong ndm 2024, Cong ty da dat dwoc mot sé két qué nhat dinh. Dwéi day la cac
chi tiéu chinh:
- Téng doanh thu: 1.055 ty dong, dat 96% so v&i ké hoach (1.102 ty dong) va tang

5% so v&i nam 2023 (1.001 ty dong).

o Murc ting trwdng nay cho thay Céng ty van gitr duwoc da phat trién doanh thu
trong bdi canh thj trwdng dwoe c6 nhiéu bién dong, phan anh hiéu qua nhéat
dinh trong viéc duy tri hoat déng kinh doanh én dinh va dap (rng nhu cau thi
triréng.

- Tbng chi phi: 1.012 ty déng, dat 96% so v&i ké hoach (1.050 ty déng) va ting 7%
so v&i nam 2023 (950 ty ddng).

o Du chi phi thyc té thdp hon ké hoach, nhwng toc d6 tang chi phi (7%) cao hon
tbc dd tang doanh thu (5%), gy strc ép 1én loi nhuén cha Cong ty.

o Nguyén nhan clia mirc tang chi phi nay chi yéu dén tir cac yéu td khach quan
nhw:

»  Gia nguyén véat liéu dau vao tang, chi phi ning lwgng tang, anh huwdng
triec tiép dén gia thanh san xuat.

= Bén canh do, ty gia USD/\VND bién ddng theo chiéu hwéng tang, lam gia
thanh nguyén liéu va hang hda nhap khau khi quy d6i VND téng.

= Ddng thoi, chi phi logistics ciing ting dang ké& do anh hwéng tir céing thang
chinh tri toan cau, l1am gian doan chudi cung (*ng va déy chi phi van
chuyén qudc té cling nhw ndi dia 1én cao.
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- Loi nhuén sau thué: 34 ty dong, dat 83% so v&i ké hoach (41 ty dong) va giam 15%
s0 v&i nam 2023 (40 ty dong).
o Nguyén nhan chinh din dén syt gidm loi nhuén 1a do chi phi ting nhanh hon
doanh thu va doanh thu ban cac san phdm cé gid thanh cao chiém ty trong
nhidu hon so véi ndm 2023 dn dén bién lgi nhuan bi thu hep.

3. Cac hoat dong quan trj doanh nghiép
3.1. Vé hoat dong san xuét

- Nam 2024, Céng ty da hoan thanh ké hoach san xuét, dam bao cung (rng day di
hang hoéa cho hoat déng kinh doanh.

- Tiép tuc thye hién dw an dau tw nang cap may moc thiét bi san xuat nham dép trng
tiéu chudn GMP, nang cao ndng suét, ddm bdo chét lwong san pham va an toan
lao ddng.

- Téng cwdng cdng tac quan Iy chat lwong san pham.

- Ngoai ra, trong ndm 2024 Cong ty da hoan thanh thdm dinh, tai thdm dinh va dwoc
cép phép cac gidy chirng nhan tlr Co quan Quan ly Nha nwéc, ddm bao hoat dong
san xuét tudn thd dang quy dinh phap luat va tiéu chudn chét lwgng. Cac chirng
nhan dwgc cdp baogbm:

o Giéy chirng nhan da diéu kién kinh doanh dwoc va Gidy chirng nhan dap (rng
thie hanh tét phan phdi thubc (GDP);
o Gidy chirng nhan hé théng quan Iy chat lwong - ISO 9001: 2015;
o Gidy ching nhan hé thdng quan Iy chat lwgng cho linh v trang thiét by té -
ISO 13485:2016;
o Gidy chirng nhan hé thong quan Iy chat legng cho pham vi sén xuét thwe pham
-1S0 22000:2018.
3.2. Vé hoat dong nghién ctru va phat trién thudc
Tiép ndi nhirng céng viéc da trién khai tir ndm 2023, ndm 2024, Dwoc Nam Ha tiép
tuc kién dinh theo duéi chién lwoc dau tw cho R&D bai ban, khéng ngirng nang cao nang
lirc ndi tai, m& rong hgp tac chuyén mén va tap trung vao cac san pham co tiém nang thi
triedrng. Bén canh viéc duy tri tién dd dang ky sédn phadm méi, Céng ty dic biét chi trong
dén cai tién ky thuat, chudn héa quy trinh va ('ng dung céng nghé trong nghién cteu. Nam
2024 da ghi nhan mét s6 két qua, day khéng chi gop phan lam phong phu thém danh
muc san phdm, ma con thé hién dinh hwéng dai han clia Dwoec Nam Ha trong viéc tao
dwng loi thé canh tranh bang chat lwong, d6i m&i va khoa hoc céng nghé:

- Hoat déng nghién ctru, phét trién céc san pham moi:

o Hoan thanh nghién ctru, phat trién 26 san pham thudc tan dwoc va 24 vi thude
cb truyén mai;
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o Trién khai san xuat 3 sdn phdm mdi, trong d6 c¢6 1 san phadm thubc va 2 san
pham TPBVSK;

- Hoat déng ding ky, céng bé san pham:

o 67 san pham thubc dwoc cap sb dang ky, trong d6 cé 63 san pham duoc gia
han va 4 san pham dwoc cap sb ding ky méi;

o 01 san pham thwc pham bao vé strc khée dwoc cap sb cong bb;

o Hoan thién 270 hd so dé ndp tai cac Co quan quan ly, gdm: cac ho so ding ky
san pham m&i, hd so gia han/ cong bd, hd so cap nhat tiéu chuan, thay dbi/ bd
sung ngudn nguyén liéu dwgc chat-ta dwoc, cac thay ddi nhd khac; bd sung cac
hd so déng ky san pham, cac hd so thay di b sung, ...

- Hoat déng cai tién ky thuat, chuan héa ngudn nguyén liéu, tiét kiém chi phi:

o Caitién cong thirc cac sdn phdm cii, lam méi 3 san pham;

o Nghién clru bd sung cac ngudn nguyén liéu dwoc chét-ta dwoc nhdm da dang
ngudn cung &ng cling nhw tiét kiém dwoc chi phi san xuét cho 29 san pham.

- Hoat déng nang cao chat lwong déi ngi chuyén mén:

o Cr CBNV tham gia cac chwong trinh dao tao chuyén mon ngan han tai Trweng
Pai hoc Dwoc Ha Noi, Vién Kiém nghiém thudc Trung Uong, Trung tdm dao
tao va hé tro doanh nghiép dwgc my phdm - Cuc Quén Iy Dwoc, Trung tam
Dwoc ly lam sang - Pai hoc Y Ha Nai, ... '

o Hop tac véi trudng dai hoc, vién nghién ciru hodc ddi tac dé chia sé kinh nghiém
va hoc hdi vé& nghién ctru phat trién cac dang bao ché hién dai.

3.3. Vé hoat dong truyén théng, quang ba thwong hiéu

Trong ndm 2024, Dwoc Nam Ha da tich cwc ddy manh cac hoat déng truyén thong
va quang ba thuong hiéu trén da dang k&nh va nén tang, gép phan mé réng mic dd
nhan dién va uy tin clia Cang ty trén thi trwdng. Cac hoat déng ndi bat bao gdm:
- Truyén théng dai ching va quéang céo da nén tang:
Cong ty da trién khai cac chién dich quang céo trén truyén hinh nhw chwong trinh
Tao quan 2025 trén VTV, quang cao OTT trén cac trng dung FPT Play va VTVGo;
truyén thanh trén VOV Giao théng va Joy FM. Song song d6 1a cac chién dich Digital

Marketing va quang cao ngoai tri tai khu vire céng cdng va trén xe buyt. Dac biét,

Cong ty to chirc chién dich ra mét san pham thwrc phdm bao vé strc khde vién ngam

B6 phé Nam Ha Candy KB trén pham vi toan quéc.

- Tham gia cac hoat déng chuyén mén nganh dworc:

Cong ty phdi hop to chirc nhidu hdi thdo, hdi nghi chuyén dé két hop tham quan

nha may, mdi cac chuyén gia va bac si trinh bay. Tiéu biéu nhu:

o Hai nghi khoa hoc Hoi H6 hap Viét Nam;

o Hoi chg Dworc lieu — Y Duoc cb truyén;

o Hoi nghi khoa hoc Hi Tai Mli Hong 2024;

4
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o Hoi nghi Nai tiét — Dai thao dwong & Roi loan chuyén héa mién Trung — Tay
Nguyén mé rong lan thoe XVI:
o Tham quan nha may Hong Té Pwéng cla nhdn hang An Cung Ngwu Hoang
Hoan.
Nhitng hoat déng nay da gép phan nang cao nhén thire va sy tin twdng ciia khach
hang, déi tac déi véi san pham clGa Cong ty.
- Tai tror va hoat déng céng dong:
Dwgc Nam Ha ddng hanh ciing nhiéu chwong trinh mang y nghia nhan van nhuw tri
an thdy thuéc nhan ngay 27/2, hd tre Bénh vién Phéi Trung wong, tham gia cac
chwong trinh hién mau tinh nguyén, tai tro sdn pham va hién kim cho céc hoat dong
thién nguyén tai vung sau, ving xa,;
- Cham soc khach hang:
Cac chwong trinh trién khai véi khach hang nhw du xuan dau ndm, chwong trinh
thé cao tring thwéng, du lich trong nwéc, du lich nwéc ngoai, hdi nghi tri an khach
hang VIP.
- Truyén théng néi bo:

Cong ty da tdé chirc nhiéu chwong trinh ¥ nghia danh cho can bd céng nhan vién

nhu: tri an Ngay Thay thudc Viet Nam 2772, ky niém Ngay Qudc té Phu niv 8/3,
Ngay Phu nir Viéet Nam 20/10, sinh nhat quy CBCNV, cac chwong trinh team
building, du lich Quéng Binh, va cac hdi nghi so két, téng két, dinh hwéng ké hoach
kinh doanh.
3.4. Vé cong tac quan Iy van hanh
Nam 2024, Dwgc Nam Ha tiép tuc ddy manh cong tac s6 héa hoat déng va quan
tri, hwéng dén muc tiéu t6i wu hiéu suét toan hé théng va chudn bj cho giai doan tiép theo
trién khai theo dinh hwéng phat trién cong ty 2023 - 2028 da dét ra.
- Té chire — nhén sw:
o Trién khai xay dwng KPI, lam co s& dé danh gia hiéu qua lam viéc va xay duwng
16 trinh phat trién nghé nghiép cho can bd nhan vién.
o Trién khai cac chuong trinh dao tao ndi bd va trwe tuyén, nang cao ky nang
chuyén moén va tw duy quan tri hién dai.
- Chinh sach lwong thwéng — phic loi:
o Tirng buwéce trién khai diéu chinh hé thdng lwong thwdng, dam bao thu nhap
clia nhan sw dwoc gan két chit ché véi két qua va hiéu qua cong viéc thyc té.
- Chuyén déi s6 va cong nghé:
o Tiép tuc cap nhat, bd sung cac tinh ndng méi trén hé théng quan ly hoat déng
ban hang danh cho nhan vién kinh doanh, hé tro ddt hang, kiém tra tdn kho,
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cép nhat chwong trinh khuyén mai, gitp ting sw chi déng, minh bach va t6i
wu hiéu suét trong van hanh.
o Hoan thanh viéc sd héa hé théng quan tri sén xuat, gép phan nang cao hiéu
qua quan ly va van hanh.
o Buwéc dau xay ding hé théng dir lieu bao céo tap trung theo théi gian thue
giup nang cao hiéu qua quan ly.
Nhé céc bién phap quyét liét, khoa hoc, céng tac quan ly van hanh ndm 2024 da c6
nhiéu chuyén bién tich cwe, gép phan giam thidu chi phi gian tiép, nang cao hiéu qua
phdi hop lién phong ban va gia tang sw hai long t&r nhan vién dén khach hang.

4, Hoat dong hop tac phat trién va dau tw dw an
Trong giai doan 2024-2025, Dwgc Nam Ha da chii déng trién khai nhiéu hoat déng
hop tac québc té véi cac dbi tac uy tin nhdm nang cao nadng lyc san xuat, ddi méi céng
nghé va mé rong thi trwong:
- Hop tac trong khuén khé Nghj dinh thw Viét Nam - Trung Quéc
Dwoc Nam Ha da lam viéc véi doan chuyén gia dan dau bdi Gido sw Lwu Cudng
(Trwéng Dai hoc Y khoa Phirong Nam - Trung Quéc), trong khudn khd Nghj dinh
thuw hop tac khoa hoc va céng nghé Viét Nam - Trung Quéc. Dy an hop tac giira
hai bén tap trung vao nghién ctru, dbi mai va phat trién cac san phdm y hoc cb
truyén cd tiém nang (rng dung cao trong phong va diéu tri bénh.
- Ky két hop tac chién lwgc toan dién voi Tap doan Dwoc pham Dwong Tir
Giang - doanh nghiép dwoc pham sé 1 Trung Quéc
Théa thuan hgp tac bao gdm cac Iinh vwe: chuyén giao cong nghé, van hanh san
xuat, dao tao nhan sy, xay dwng nha may dat tiéu chuan FDA Hoa Ky va ciing
nhau phat trién thi treéng. Dac biét, hai bén da théng nhat k& hoach chi tiét v& dao
tao ddi ngli nhan lwc ky thuat cao va cdng nghé cao, nham dap (rng yéu cau van
hanh nha may trong twong lai.
- Thiét Iap hop tac véi Kexing Biopharm trong linh vue ché pham sinh hoc va
chuyén giao céng nghé
Dwoc Nam Ha va Kexing Biopharm da théng nhéat dinh hwéng hop tac chuyén
giao céng nghé san xuat ché phadm sinh hoc, ddng thdi cling trién khai ké hoach
xay dwng nha may dat tiéu chuan FDA tai Viét Nam. Hién nay, hai bén dang phéi
hop thie hién bao cao tién kha thi d& lam co s& trién khai dw &n trong giai doan
tiép theo.
- Hoat déng tri 4n khdch hang cang nhdn hang Héng Té Duwéong — An Cung
Ngwu Hoang Hoan
Chuwong trinh tri &n khach hang dworc tb chive tai nha may Hong Té Bweng (Trung
Quéc) danh dau mét cdt mde hop tac quan trong gitra Dwgec Nam Ha va déi tac,
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thé hién cam két phat trién dai han va gén bo vé&i gia tri y hoc cd truyén. Sw kién
g6ép phén thic day phat trién nhom san phadm phuc vu didu tri tim mach, huyét ap
va dot quy.
- Gdp go cac doi tac Hebei Xingang Pharma va Suzhou Bowa Sunshine
Day déu 1a nhitng doi tac quan trong trong chudi cung tng AP, ta dwoc, thiét bi.
Hai bén da trao ddi vé viéc dam bao chudi cung (rng bén virng, hop tac chuyén
sdu va phat trién cac dy an san xuét trong twong lai, ddm bao ngudn nguyén liéu
chét lwong va da dang.
Bén canh cac dw an 'hc_rp tac qubc té, cac dw an dang dang d& nhuw sau:
1. Dy an vuing tréng dwoc liéu Quéce gia theo dé an 1719:
- Trong ndm 2024, dw 4n ving trong dwoe liéu van gdp phai viedng méc va kho
| trién khai. Viéc lwa chon chd tri chudi lién két chwa cé cac hwéng dan tiéu chi ré
rang, mot sb dia phwong con ling ting trong thwe hién vén ban hwéng dan cla
cap trung wong:
- Ngay 14/05/2025, Thi twéng Chinh phl da ky Quyét dinh sb 920/QD-TTg diéu
chinh mét s ndi dung ctia Chwong trinh muc tiéu qudc gia phat trién kinh té - xa
hdi viing déng bao dan toc thiéu s6 va mién nui giai doan 2021-2030. Hién nay,

Cong ty dang trao doi v&i cac co quan cé thdm quyén dé dwec hwéng dan cu thé
theo quyét dinh méi.

- Bén canh thwe hién cac cong viéc theo dé an, Céng ty cling da chd dong tim kiém
cac dbi tac di- ndng lwc dé hop tac phat trién viing tréng dwoc ligu dat chuan
GACP. Tuy nhién, do anh hwéng clia viéc sap xép, sap nhap don vi hanh chinh
va chinh sach han ché nhap khau dwoc liéu tir Trung Qudc, Coéng ty can nghién
ctru k¥, phan loai, Iwa chon cac loai dwoe liéu cé tiém ndng, gia tri cao va phat
trién céng nghé trdng hiéu qua.

2. Dy &n nha may GMP sén xuét dwoc liéu va day chuyén chiét xuat hoat chat dwoc chét
tlr cay dworc liéu vo clrng:

- Qua trinh dam phan kéo dai tir ndm 2023 véi déi tac Pai hoc Okinawa dé chuyén
giao bang sang ché vé cong nghé chiét xuat hoat chat tir dwoc liéu cé vé cirng,
V@i ty I& thu hoi dat trén 98%. Hién ddi tac dang nghién clru chuyén dbi tir quy mo
phong thi nghiém sang san xuét cdng nghiép, hwéng dén (rng dung thuc tién trong
nha may dat chudn GMP.

3. Dw an xay kho lanh bao quan véc xin, sinh pham y té:

- Muc tiéu dai han cia Cong ty |a phat trién hé théng logistics chuyén biét cho dwoc
pham va vat tw tiéu hao trén pham vi toan quéc. Trwéde ap lwc canh tranh ngay
cang gia tang tai thi trwéng kho lanh khu vire mién Bac va do chwa co kinh nghiém
van hanh trong linh vire nay, Céng ty dang chii dong tim kiém dbi tac cé ndng lwe
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va chuy&n mén dé hop tac dau tw. Trong ndm qua, Cong ty da tiép xic véi mot sé
d6i tac dén ti» Trung Qudc va Dai Loan. Qua trinh trao ddi dang tiép tuc do cac
bé&n can thém thdi gian dé& nghién ctru chinh sach va mai trudng dau tw tai Viét
Nam.

5. Cac giai thwéng 1én
Nam 2024, Cong ty da vinh dy dat dwoc cac gidi thwdng, chirng nhan danh gia,
gop phan khang dinh vi thé va uy tin cla thwong hiéu trén thj treérng dwoe phdm Viét
Nam, doé la:
- Top 5 ¢dng ty Béng dwoc Viet Nam uy tin 05 nam lién tiép.
- Top 500 doanh nghiép I&n nhat Viét Nam 11 ndm lién tiép.
- 24 n&m lién tiép dat danh hiéu Hang Viét Nam chat lwong cao.
- Chtrng nhan Thwong hiéu quoc gia Viét Nam.
- Chtrng nhan Doanh nghiép xuéat sdc Chau A.

- Giai thwéng Sao Vang dat Viét.

6. Trach nhiém v&i coéng déng va xa hoi

Dwoc Nam Ha tiép tuc déng hanh cung cac chwong trinh tlr thién, hwdng téi nhirng
dia ban va déi twong chiu &nh hwéng ndng né bdi thién tai, ngwdi cao tudi, déi twong
chinh sach va gia dinh kho khan, déng thdi gan két chat ché véi hoat ddng kinh doanh
cua Coéng ty. Cac hoat dong tiéu biéu nhuw;

- Curu tro khan cap vang li Son La

Ngay sau tran muwa i lich st do bao Yagi gay ra tai Son La, Dwoc Nam Ha da két
hop cling Ban Tuyén gido Trung wong thadm hadi, chia s&, déng vién va trao tdng nhu yéu
phdm cling cac san phdm chdm saéc strc khde dén ba con & xa Hua Ping (Mdc Chau)
va xa Ngoé Chién (Mwdng La). Mdc di dwdng sa bj chia cat va nguy co sat & van hién
hivu, v&i s quyét tdm khdng quan ngai hiém nguy va tan dung mang luéi phan phéi san
c6, Cong ty da kip thei dwa nhivng hd tre dén tan nhirng ban lang xa x6i, gilp ngwdi dan
sém 6n dinh cudc séng.

- Tham kham, tw van strc khée mién phi tai Ha N6i

Cung v&i Trung tdm Y té quan Tay Ho, Céng ty da td chirc chwong trinh kham bénh,
tw van strc khde va trao qua cho gan 2.000 d6i twong chinh sach, bao tror xa hoi. Ngoai
ra, Céng ty con thwe hién cac budi tw van chuyén sau vé phong nglra dét quy va bénh
co xwong khép cho ngwdi cao tudi. Nhé phdi hop chét ché véi chinh quyén quén Tay
Ho, chwong trinh da dwoe dwa dén dung ddi tweng, nhan dwoce nhidu phan hoi tich cye
tlr ngwdi dan, gilp phéat hién va hd tro kip thei nhiéu tredng hop, goép phan giam tai cho
co s& y té dia phwong.

- Chuwong trinh trao qua Tét tai Nam BDinh
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@ Namua

V@i tinh than “Xuan yéu thwong — Tét sé chia”, Dwge Nam Ha da trao hang tram
suat qua Tét gébm qua ting va san pham cham séc strc khée cho cac gia dinh chinh sach,
ngwdi co hoan canh khoé khén tai xa Nghia Chau (huyén Nghia Hwng) va phuwdng My Xa
(TP. Nam Binh). Nhitng mén qua khdng chi mang gia tri vat chat, ma con givi gadm sw
déng vién, khich |é dé ba con dén Tét d0 day hon.

Cac hoat dong tr thién clia Dwoc Nam Ha khong chi mang lai hiéu qua thiét thye
cho cong déng ma con tao nén gia tri lan téa, goép phan xay dwng hinh anh mét doanh
nghiép déng hanh lau dai cling sw phét trién b&n virng clia x& hdi.

7. Két luan
Nam 2024, trong bdi canh kinh té thé gii van tiép tuc ddi mat v&i nhiéu thach thae,
bao gébm lam phat kéo dai, chudi cung (rng chwa hoan toan khéi phuc, cling nhitng diéu
chinh chinh s&ch vi mé trong nwéc nhdm 6n dinh nén kinh té, hoat déng san xuét kinh
doanh clia cac doanh nghiép néi chung, déc biét la nganh dwoc pham, tiép tuc chiu ap
Iwe I&n. Trwde boi canh d6, Ban Téng Giam dbc da hoan thanh nhiém vu dé vwot qua
khé khan, nghiém chinh tuan thd cac quy dinh phap luat; trién khai cac giai phap t6i wu
san xuat kinh doanh; hwéng dén phat trién bén virng, san sang dau tw.
Du thj trieyng ndm 2024 ghi nhan s phan héa manh, nhidéu doanh nghiép trong

nganh dwgc gdp khé khdn nghiém trong vé tai chinh va dong tién, nhwng Dwoc Nam Ha
van gilr dwgc két qua kinh doanh kha quan. Két qua nay tiép tuc cling b vi thé ciia Dwoc
Nam Ha trong Top 5 céng ty déng dwoc uy tin tai Viét Nam, gilr virng thir hang trong Top
500 doanh nghiép I&n nhéat cd nwéc — mot minh chtrng cho stre chéng chju va su thich
trng clia Céng ty trwdc nhitng bién dong kinh té.

Il. KE HOACH SAN XUAT KINH DOANH NAM 2025:

1. Dw phéng méi trwérng kinh doanh nganh Dwoc:

Nam 2025, méi trwéng kinh doanh nganh Dwec Viét Nam dwge dw bao duy tri xu
hwéng téing 6n dinh, tuy nhién di kém v&i d6 & nhirng thach thire mang tinh dai han trong
bdi canh canh tranh gia tdng va yéu cdu cao hon vé chat lwgng, cdng nghé va ning luc
tw chi chudi cung (rng.

Luat Dwoc stra déi ndm 2024 (c6 hiéu lwe tlr 1/7/2025) sé 1a moét diém twa quan
trong cho méi trwdng phap Iy nganh Dwece. Luat quy dinh nhiéu ndi dung hd tro doanh
nghiép nhw: rit ngén théi gian thdm dinh dang ky thude, wu tién thudc san xuét trong
nwée dat chudn cao trong dau thdu, mé rong co hdi phan phdi dwoc phdm qua thwong
mai dién t&r va don gidn hoa diéu kién kinh doanh. Nhirng thay doi nay ky vong sé cai
thién tinh minh bach, rit ngén thoi gian dwa sédn pham ra thi tredng va tao co hoi canh
tranh binh ddng cho doanh nghiép trong nuée.

Co céu tiéu ding thude tiép tuc dich chuyén theo hwéng gia tang str dung thudc
chuyén khoa, thudc sinh hoc va cac san pham diéu tri bénh mén tinh. Dac biét, dan s6
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tlr 60 tudi tré 1&n cha Viét Nam dy kién sé& vwot mbc 15 triéu ngudi trong ndm 2025,
chiém khodng 15% tong dan s6 ca nwéc. Didu nay kéo theo nhu ciu st dung thube didu
tri dai han, nang cao strc khde phong ngira ngay cang Ién, tao dw dia tang trwdng cho
cac doanh nghiép c6 ning lyc sdn xuat thuéc chuyén sau va chat lwong cao. (Ngudn:
Tbng cuc Dan sd)

Ngoai ra, xu hwéng chuyén ddi s6 trong nganh dwoc sé tiép tuc dwoc day manh.
Theo dinh hwéng ciia Bo Y té, tir ndm 2025 toan bd co s& san xuat, ban budn, ban &
dwoc phdm sé phai cap nhat dir liéu dong bo lén Heé théng Co s& dir liéu Dwoc Québc
gia. Diéu nay vira tao 4p Iwc tudn thl, vira mé ra co hdi cho doanh nghiép c6 nang lwc
coéng nghé sém thich (rng, t6i wu van hanh va quan tri chudi cung ng hiéu qua hon.

Tuy nhi&n, nganh Dwoc Viét Nam van tiép tuc dbi dién v&i nhirng thach thire Ién:

+ Phy thudc cao vao nguyén liéu nhap khau, véi khoang 90% nguyén liéu san
xuét thubc dén tir Trung Quéc va An Dé. Bién ddng ty gia, chinh sach thuwong
mai quéc té va chi phi logistics van & nhitng yéu té anh hwéng I&n t6i gia von
san xuéat trong ndm 2025;

+ Yéu cau nang chudn chat lvong (EU-GMP, PIC/S-GMP, FDA-GMP) gia ting,
doi héi doanh nghiép phéi diu tw manh vé cong nghé, con ngudi va quan tri
dé dap (rng yéu ciu moi;

+ Ap lwc canh tranh khong chi dén tir doanh nghiép trong nwéc ma con tir cac
cong ty dwoc da quéc gia dang mé rong thi phan tai Viét Nam.

2. Ké hoach san xuét kinh doanh

2.1. Cac chi tiéu chinh
Pon vj: ty déng

Chi tidu Thye hign 2024 | Ké hoach 2025 | % sv Thuwc hién 2024
Tbng doanh thu 1.055 1.169,8 110,9%
Téng chi phi 1.012 - 1.125,3 11,2 %
Loi nhuén sau thué 34 33 97%

2.2, Cac giai phap thwec hién
a. Chién lwoc kinh doanh
- Phat trién Pong dworc toan dién - Lam chi chudi gia trj tiv dé tai khoa hoc dén

nha thuoc, quay thuodc: Phat trién da dang héa cac sadn pham hién tai va cac san

pham méi vé Déng dwoc theo hwéng:

+ Lam chi cac dé tai khoa hoc théng qua tw nghién ctru va hop tac nghién ctru cac
dé tai khoa hoc cap B, cAp Nha nwéc, cdp Qudc té gitra Chinh phd v&i Chinh
ph;
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+ Lam chd ngudn nguyén liéu tir gidng, wom, tréng, thu hai, so' ché, bao quan, tinh
chiét, phat trién sén pham,... dwa trén nén tang khoa hoc cao, ky thuat cao; dam
béo lam chd téi thiéu 30% nguyén liéu dau vao phuc vu tw sdn xuat va cung cap
ra thi trwedng;

+ Lam chi hoat ddng sédn xuat véi quy trinh hién dai, tiéu chuan hoa va dong bo
nham dam bao chét lwong san pham 6n dinh va tdi wu héa chi phi.
- Nang cao chat lweng san pham théng qua viéc nang cap hoat dong san xuat
theo FDA-GMP: Phdi hop véi cac dbi tac chién lwgc dé xay dwng va van hanh nha
may dat tiéu chuan FDA-GMP:

+ Rt ngan théi gian dau tw va nghién ciu: Céng ty sé tan dung nang lwe va kinh
nghiém s8n c6 clia cac dbi tac chién lwge dé day nhanh qué trinh xay dung nha
may, chuén hoéa quy trinh va thdm dinh chét lvong;

+ Lam chi cbéng nghé cao va ky thuat tién tién: Théng qua chuyén giao cdng nghé,
dao tao va ddng phat trién san pham véi cac dbi tac co kinh nghiém qudc té,
Céng ty sé tiép can va lam chil cac cong nghé san xuét tién tién va cong nghé
bao ché hién dai; tap trung xay dwng va phat trién ngudn nhan Iwc cdng nghé
cao, ky thuat cao;

+Gia nhép chudicung trng thubc toan clu: V&iviee van hanh nha méy datchudn———
FDA-GMP, Céng ty cé di diéu kién dé cung cap dich vu sdn xuét theo hgp ddng
(CMO) cho cac dbi tac dwoc phdm toan cau, nhdm téi wu hoa chi phi san xuét,
mé rdng thi trwérng, ddng thei tao ra dong doanh thu 6n dinh va cé gia tri cao
hwéng téi myc tiéu chinh la xuat khau ra thé gidi.

b. Kénh kinh doanh OTC:

- Chién lwoc san pham:

+ Tiép tuc tap trung phat trién nhém san pham chi lwc Béng dwoc, khai thac hiéu
qua loi thé thwong hiéu va nédng lwc san xuéat dé dan dat tang trwéng chung va
hé tro cac dong san pham khac.

+ Xac dinh va dau tw phat trién cac san pham cé tiém néng, théng qua phan tich
thi trwéng, hiéu qua kinh doanh va xu hwéng tiéu ding, nhdm tirng bwéc xay
dwng nhém san pham chién lwgc méi cho cong ty.

+ Thwe hién cai tién chéat lvgng, tinh ndng, mau mé cac san phdm hién hiru, nang
cao kha néng dap (ng nhu cau va gia téng gia tri thwong hiéu.

+ Phat trién san pham mai ra thi trwong, mé rong danh muc sdn pham theo
hwéng da dang héa va bam sat nhu cau thi tredng, gép phan nang cao néng
[wre canh tranh dai han.

- Chién lwgc gia:

+ Tiép tuc trién khai chinh sach gia 6n dinh, minh bach va nhat quan theo tirng
ké&nh phan phédi trén toan qudc, ddng thei ddm bao loi nhuén hop ly cho khach
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hang, thic ddy ban hang tai diém ban théng qua cac chwong trinh hé tro ban
hang va truyén théng, tir 6 nang cao hiéu qua phan phéi va dé pha thij truwdng.
- Chién lvoc phan phéi:

+ Trién khai phat trién ké&nh phan phdi theo tirng vliing mién, chia nhd dia ban,
gidm cép ban hang dé gia tang hiéu qué hoat dong phan phdi trén tirng dia ban.

+ M& réng mang lwéi dai ly phan phdi trén toan qudc, dic biét tai cac khu vuc
chwa cé hé théng cung (rng trc tiép, nhdm dam bao dd bao pha thi trwdng va
cung trng san pham kip thai, lién tuc.

+ Clng ¢ quan hé voi cac dbi tac kénh MT (Modern Trade) hién hiru va chi dong
tiép can, phat trién thém cac khach hang MT méi c6 tiém ning tang trwdng tot.

+ Phat trién thwong mai dién t&r (TMBT) nhw mét kénh ban hang bd tro chién
lwoe, khéng chi gilp mé réng tép khach hang, ma con déng vai tro 1a kénh
truyén thdng hiéu qua nham ting cwéng nhan dién va cling ¢b hinh anh thwong
hiéu trén méi truwéng sd.

- Chién lwoc tiép thi va truyén théng:

+ T&ng cwdng cac hoat déng truyén théng tai diém ban, bao gdm trung bay,
POSM, va trién khai hoat ddng commando tai cac khu vire trong diém nham hé
trg ddy hang, gidi thiéu sédn phdm méi va ting mic dd nhan dién truc tiép véi
nguwoi tieu dung.

+ Tang cwong truyén théng thwong hiéu theo hwéng da kénh, két hop gitva ké&nh
truyén théng (truyén hinh, truyén thanh, bao chi, hoi thdo chuyén mén) va kénh
sd (mang xa hdi, nén tdng TMBT, digital ads) dé téi wu kha nang tiép can da
ddi twong khach hang, déc biét la nhém nguei tiéu diing tré. ‘

+ Trién khai chudi hoat déng truyén théng ky niém 65 nam thanh lap Céng ty, véi
théng diép xuyén sudt nhan manh gia trj lich st, uy tin thwong hiéu va sw déng
g6p cho strc khde cong ddng, nhdm tai khang dinh vj thé cla Céng ty trén thi
trwérng va cling cé mdi quan hé véi hé thdng khach hang hién hieu.

+ Tirng buwdc sb héa cong tac quan ly chién dich, do lwdng hidu qua truyén théng,
tlr d6 t6i wu ngan sach va nang cao hiéu suat dau tw cho tirng kénh truyén
théng.

- Chién lwgc khach hang: Phat trién tir mot trong ba gia tri ¢t 161 clia Dwoc Nam Ha
la dat Khach hang lam trong tam.

+ Tiép tuc thyre hién phan loai khach hang toan hé théng, 1am co s& xay dung
tuyén ban hang, ké hoach cham séc va chinh sach hd tro phl hop véi tirng
nhém khach hang.

+ Tiép tuc chuan héa hd so phap ly khach hang, nhdm nang cao tinh minh bach,
tuan tha phap luat trong hoat dgng thwwong mai va xay dwng co’ s& dir liéu khach
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hang chinh xac va day di, nham hé tro hiéu qua cho cac hoat déng kinh doanh
va tiép thi.

+ Tang cwéng chdm séc khach hang hién hivu, théng qua viéc duy tri tAn suét
viéng thdm, cung cép thong tin kip thei vé san pham, chinh sach m&i va trién
khai cac chwong trinh tri n, hé tro ban hang dé gia tang do gan két va gitr chan
khach hang lau dai.

+ M@ rdng hé théng khach hang mé&i nham ting trwéng d6 phl va nang cao doanh
s6.

- Chién lwge ngudn nhan lye:

+ Xay dung lwe lweng ho tre phat trién thi treéng va téng cwong huan luyén thue
dia cho d6i ngtl ban hang, nham nang cao ky ndng va hiéu qua céng viéc.

+ Duy tri hoat ddng dao tao, huan luyén nhw mét hoat ddng thuéng xuyén, nham
nang cao kién thire, ki ndng, xay dwng thoi quen tt va hinh thanh nén tang
phat trién bén virng cho toan doéi ngl.

+ Tang cwdng tinh tudn tha va ky luat cia déi ng ban hang théng qua viéc day
manh hoat ddng di tuyén cla Quén Iy ving va luc lwgng hd tro phat trién thi
trwong.

+ Trién khai cac chwong trinh thi dua ca nhan va tap thé, nham taoc déng luc,
nang cao tinh than trach nhiém va strc canh tranh trong déi ngii ban hang, dic
biét 1a chwong trinh thi dua ky niém 65 nam thanh lap Cong ty.

¢c. Kénh kinh doanh ETC:

- Tiép tuc mé& rdng danh muc sdn pham, tap trung vao cac nhém cé nhu cdu ting
trwéng cao trén thi trudng, bao gdm: san pham Béng duwgc, vi thube cb truyén,
duoc liéu.

- DAy manh trién khai va tham gia cac goi thiu dwoc liéu, vi thude cb truyén.

- Mé réng hé théng phan phéi, trong dé tap trung khai thac sau hon thj trwéng mién
Nam — khu vire con nhidu dw dia phat trién.

- Chu déng tim kiém va thiét lap quan hé v&i cac ddi tac, nha cung tng méi, nham

© gia tdng ngudn hang, mé rong so lwgng san pham Gy quyén kinh doanh tai cac dia
ban.

- Trién khai cac hoat déng marketing danh cho té chive, co’ s& y t&, bao gdm hdi nghi,
hdi thdo chuy&n mdn, nham ting cwéng nhan dién thirong hiéu va hé tro hiéu qua
cho hoat déng kinh doanh.

d. Kénh kinh doanh Gia cong:

- Muc tiéu ting tredng chu trong vao kénh Gia céng trong théi gian téi, tao moi diéu
kién dé hap dan va thu hut khach hang Gia céng;

- Xay dwng va hoan thién chinh sach gia cdng theo hwéng linh hoat, canh tranh nhdm
mé& réng mang lwéi dbi tac va gia tdng san lweng gia cong;
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- Tang cwdng gidi thiéu san pham va nang Iwc san xuat dén cac doi tac tiém ning;

- DPéay manh hop tac v&i cac dbi tac gia cong chién lwgc dé thic day ban hang tai thi
trwdng trong nwée va ting cwéng xuat khau cho cac thi treéng nwée ngoai.

e. Hoat dong san xuit:

- Kién dinh v&i phwong cham “Chét lwong 1a yéu té séng con” trong moi hoat déng
san xuat;

- Xay dwng va trién khai ké hoach san xuét tdi wu nham dam bao cung (ng day dd
hang héa cho kinh doanh, v&i muc tiéu 100% san pham dat tiéu chuén xuat xuwéng;

- T&ng cudng kiém tra, giam sat quy trinh san xuat, d@m bao chat lwong san pham,
an toan lao déng va tudn thd cac quy dinh phap luat, tiéu chuan WHO-GMP va céac
tiéu chuan quéc té khac;

- Khéng nglrng nang cao chat lwong sdn phdm dau ra, gidm ty |& 16i sdn phdm, gidm
ty 1& hao hut trong sdn xuét, kiém soat chat ché chat lwgng tlr nguyén liéu dau vao
dén thanh pham;

- Thue hién bao tri, bdo dwéng dinh ky thiét bi san xuat d& dadm béo hoat déng on
dinh, gidm thiéu rdi ro dirng may;

- Pay manh sb héa toan ching trong san xuat nhdm nang cao hiéu qua quan ly, toi
wu hoa cac khau san xuat, giam thiéu sai st va chi phi;

- Tiép tuc dau tw trang thiét bi kiém nghiém hién dai, tw déng hdéa nhdm gidm thiéu
lao déng thii céng, tbi wu nguén lwc;

- Nang cap day chuyén san xuét, bd sung cong nghé m&i nham ting cong suat va
nang cao nang suét tai hai nha may tiéu chudn WHO-GMP;

- T& chire dao tao ndi bd va hudn luyén dinh ky, nang cao tay nghé, ky nang chuyén
mon va y thirc an toan cho ddi ngli san xuét;

- Tuyén dung bd sung nhan lc c6 kinh nghiém va chuy&n mén dé phuc vy k& hoach
mé& réng san xuét;

- Tuan tha nghiém ngét cac quy dinh vé bdo vé méi trwéng, cai tién hé théng x@ ly
chét thai nham phat trién bén virng.

f. Hoat dong nghién ctru phat trién, chuyén giao va Iam chd cong nghé céc
san pham first generic va sinh phim twong tw
Tap trung vao viéc nghién clru, phat trién san phdm méi, cai tién cac sédn phdm
dang lwu hanh. Tap trung bdi dwéng, dao tao xay dwng ngudn nhan lyc dd vé sb luwong
va dat yéu cau vé chat lwong.

- Nghién ciru phéat trién 10 san pham mai;

- Caitién ky thuat va lam méi 5 sadn pham;

- T&ng cwdng dau tw nhan lwe cho cac hoat déng nghién clru phat trién, tao nén tang
dé& day nhanh tién dd phat trién san phdm mai.
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- B0 sung may mac, thiét bi chuyén dung phuc vu cdng tac nghién ctru va phat trien
san pham.

- M@& réng hop tac véi cac chuyén gia, ¢6 van trong linh viee dwgre nham cap nhat xu
hwéng cong nghé va (ng dung vao thue tién.

- Khuyén khich va clr can bd R&D tham gia cac khoa dao tao nang cao chuyén mon
do cac trwdng dai hoc, vién nghién ctvu, trung tdm dao tao nganh dwgc tb chirc.

- Tich cwec tham gia cac trién 1dam khoa hoc céng nghé, héi che' chuyén nganh dugec
pham trong va ngoai nwéc nhdm hoc héi, cdp nhat xu hwéng va tim kiém co hoi
hep tac cong nghé maoi.

g. Hoat dong dau tw dy an

Trong nam 2025, Dwoc Nam Ha sé tiép tuc trién khai déu tw dw an mét cach co
trong diém, phii hop vé&i dinh hwéng phat trién trung — dai han ca Coéng ty. Hoat dong
dau tw tap trung vao: hop tac chién lwoc — nang clp nang lwe san xuat — thAm nhap thi
trwdrng quéc té, vai cac dinh hwdng cu thé nhw sau:

- Thuc day hop tac, lién doanh, lién két voi cac doi tac trong va ngoai nwéc co tiém
Iwe tai chinh vﬂ’ng'manh, trinh dd chuy&n mdn sau trong linh vire dwoe pham, trang
thiét bj y t&, vat tw, nguyén liéu... nhdm gia tdng kha néng tiép can ngudn lyc va

~ cbng nghé ma&i, déng thdi m& rong hé thdng phan phdi tai cac thi treong muc tieu
ma Dwee Nam Ha dang hwéng dén;

- Van dung linh hogt cac hinh thire dau tw va M&A, wu tién cac doanh nghiép cé nén
tang ky thuat, céng nghé cao va lgi thé canh tranh trong chudi gia tri nganh y té.
Muc tiéu 1a tao ap hé sinh thai hd trg hoat dong kinh doanh cét 16i, ndng cao hiéu
qua dau tw va thuc day ting trwdng bén virng;

- Tiép tyc thuc hién giai doan 2 ciia ké hoach dau tw nang cap may méc, thiét bi tai
hai nha may san xuat @ Nam Dinh, gép phan nang cao cong suat va kiém soat chét
lwong theo tiéu chudn WHO-GMP, phuc vu chién lwgc phat trién séan phadm chat
lwong cao va kiém soét chi phi san xuat;

- Song song v&i viéc tap trung dao tao ngudn nhan lwc cho nha may trong twong lai,
thiic ddy dam phan hop déng lién doanh, lién két véi ddi tac dau tw chién lwgc dé
trién khai ké hoach xay dwng nha may dat tiéu chudn FDA-GMP, tirng bwéc chuén
bi cac diéu kién cén thiét vé phap ly, thiét k&, cdng nghé va thj treong dau ra. Day
la bwée di chién lwge nhdm mé rong danh muc sdn phdm co gia trj gia ting cao,
dong thoi tao nén tdng d& Dwoc Nam Ha tirng bwdc thadm nhap thi treong dugc
phdm quéc té v&i cac tieéu chudn khat khe hon.

h. Hoat dong quan tri doanh nghiép

Nam 2025, trong bdi cénh thi trwdng dwoe pham tiép tuc bién dong manh vai ap
lwe canh tranh ngay cang 1én, yéu cau vé& minh bach théng tin, hiéu qua van hanh va
quan tri rli ro ngay cang tré nén cap thiét. Dwgc Nam Ha da va dang chi ddng trién khai
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ddng bd cac giai phap nang cao nang lwc quan trj doanh nghiép. Cac hoat déng cu thé
bao gdm:

- Téap trung néng cao chét lwvgng ngudn nhan lyc, chl trong dao tao chuyén siu va
dao tao quan tri nham xay dung d6i ngli ké can va dap (rng yéu cau phat trién trong
giai doan mei;

- Clr can bd di dao tao tai nwéc ngoai chuyén sau vé nghién ciru phat trién, san xuét
va quan trj nha may céng nghé cao, ky thuat cao, dap (rng tiéu chuan van hanh cao
cap trén thé gii.

- Phat trién van hoa doanh nghiép gén véi gia tri cbt 16i, xay dwng méi trudng lam
viéc chuyén nghiép, minh bach, khuyén khich sw sang tao, cdng tac va dé cao tinh
than trach nhiém;

- Hoan thién co ché lwong, thudng va danh gia hiéu suét 1am viéc, bao dam sw cong
bing, minh bach va gén hiéu qua va két qua caéng viéc v&i ché do dai ngd, tir dé
tao ddng lwe thic day hiéu suat va gitr chan nhan tai;

- Rasoat, cap nhat va hoan thién hé théng quy ché, quy trinh quan ly didu hanh nham
nang cao kha nang phéi hop gitra cac bd phan va gidm thidu rii ro trong hoat déng
van hanh;

- Day manh chuyén d6i sb trong cong tac didu hanh va san xuét, bao gdm sbé hoa
quy trinh ndi bd va xay dwng hé théng béao cao tap trung tir div liéu ban hang trén
toan quéc nhdm hé tre ra quyét dinh kip thdi va t6i wu hiéu qua van hanh;

- Tim kiém va dam phan véi cac nha cung (rng c6 chi phi hop Iy hon, nham tiét giam
chi phi nguyén vat liéu, tir §6 ndng cao kha nang canh tranh vé gia cia sén pham:;

- Tang cwdng quan trj ri ro va kiém soat chi phi van hanh, cha dong xay dwng cac
kich ban teng pho linh hoat triede bién ddng khé lwdng cla thi tredng, bao dam duy
tri hiéu qua tai chinh va 6n dinh hoat déng kinh doanh.

i. Trach nhiém vé&i cong déng va xa hoi

Trong sudt hanh trinh phat trién, Dwoc Nam Ha ludn xac dinh trach nhiém xa hoi la
mat trong nhirng tru cdt quan trong gén lién v&i sk ménh nang cao stic khoe cdng dong.
Nam 2025, Céng ty tiép tuc ké thira va phat huy truyén théng nhan van dé théng qua cac
hoat ddng thiét thie, lan téa nhirng gia trj tich cwe va bén virng d&n cong ddng va xa hoi.
Binh hwéng duy tri cac hoat ddng trong nam 2025 nhw sau:

- Gay quy “Bau oi” - mot sang kién nhan ai do Dwoc Nam Ha khéi xwéng hudng dén
lan tda tinh thdn sé chia, nhan &i trong cong déng. Quy 1a cAu ndi d& Coéng ty thuc
hién cac chwong trinh hé tro' thiét thyc cho nhirng hoan canh khé khan, qua d6 thé
hién cam két ddng hanh cling xa hdi trén hanh trinh phat trién bén vieng.

- Tham gia va tai trgy cac hdi nghi, hdi thao chuyén mén do cac Bg, Ban, Nganh, Hoi
Déng Y, Hoi Ha hép va cac Bénh vién I6n nhw Bénh vién Phdi Trung wong tb chire,
nhdm nang cao nhan thirc cong ddng va dong gop vao sw phat trién clia nganh
dwoc phdm trong nwéc;
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- Té chirc va phéi hop td chire cac chwong trinh kham bénh, cap phat thubc mién
phi, tw van strc khée cho ngwdi dan, déc biét tap trung vao cac doi twong yéu thé,
ngwdi cao tudi va cac gia dinh cé hoan canh kho khan tai nhiéu dia phwong;

- Tham gia cac hoat déng tir thién, tai tro' cho cac chwong trinh gido duc va y té;

- Bdo tro cac quy hoc bong danh cho cac sinh vién wu tu, xuat sac.

- Tuén th( day a0 cac quy dinh cla phap luat vé lao déng, d&m béo ché dd phc lgi,
an toan va diéu kién lam viéc t6t cho ngwdi lao déng;

- Duy tri tiéu chuén trong viéc x(r ly khi thai, nwéc thai va chat thai ran theo dung quy
dinh mdi trwdng; st dung néng Iwgng tiét kiém va hiéu qua; ddy manh cai tién dé
san xuat cac san pham an toan cho nguwdi str dung va than thién véi mai trwéng.

Trén day la B4o cé4o clia Ban Téng Gidm dbéc vé két qua san xuat kinh doanh ndm
2024 va ké& hoach nam 2025.

Thay mat Ban Téng Giam déc, toi xin glvi & cdm on chan thanh dén Quy cb déng
da ddng hanh, Gng hé ching téi trong sudt théi gian qua. Chung téi rdt mong tiép tuc
nhan dwoc sw quan tdm, chi dao clia cac cap lanh dao clng sw tin twéng, gan bé cla
Quy cb déng trong chang dwéng sap téi.

Kinh chic Quy vi dai biéu, Quy cb doéng, ddi dao strc khde, hanh phic va thanh

cong.

Tran trong cam on!

Noi nhan: KT. TONG GIAM POC
- Nhuw kinh gt
- Lwu VP, (Dﬁ ky)
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